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A Linea se compromete a oferecer servicos logisticos assegurando a integridade das cargas,
processos confiaveis e com qualidade, atendendo aos requisitos legais, normativos aplicaveis e

contratuais sempre alinhada aos objetivos estratégicos da organizacéo.

Buscamos a melhoria continua em nossos processos, a garantia da seguranca da cadeia logistica e
o fortalecimento da confianga de clientes, colaboradores, parceiros e autoridades.

Nossos compromissos sao:

e Garantir a satisfacéo do cliente;
e Cumprir requisitos legais;

e Promover a melhoria continua do sistema de gestao;
o Proteger a informacgéo logistica, garantindo a confidencialidade dos dados;

o Gerenciar riscos e aproveitar oportunidades, protegendo a cadeia logistica contra falhas e

ilicitos;

o Valorizar e engajar as pessoas, fomentando a cultura de seguranga e qualidade;
e Atuar com ética, responsabilidade e sustentabilidade;
o Cooperar com autoridades e partes interessadas relevantes para assegurar a qualidade e a

seguranca da cadeia logistica.
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